
MODULO DE QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS 

 

Para utilizar el Modulo de Quejas y Reclamos, 

tenemos que ingresar al   

Portal Municipal en la siguiente  

dirección: 

www.municarabayllo.gob.pe/principal.php 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la parte inferior del Portal Municipal 

se encuentra la Sección de Quejas y Reclamos,  

aquí podemos encontrar los botones para: 

REGISTRAR una Queja o Reclamo y el botón para  

realizar CONSULTAS. 

 

 

 

 



 

Módulo de: 

REGISTRO de   

Quejas o Reclamos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Módulo de: 

CONSULTA donde  se 

podrá hacer el seguimiento  a 

su Queja o Reclamo.  

 

 

 

 

 

 

 

 


