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Asunto : Requerimiento de informacién

Ref : Atticulo 49° del Decreto Legislativo n.° 1272 que modifica la Ley n.° 27444 Ley de
Procedimiento Administrativo General y deroga la Ley n.° 29060 Ley del Silencio Administrativo.

Me dirijo a usted con relacion a la normativa de la referencia, que regula el rol de la
Contraloria General y de los érganos de control interio de verificar de oficio que las entidades y sus
funcionarios y servidores piblicos cumplan con las obligaciones que se establecen en el Capitulo |,
Disposiciones Generales, del Titulo, |l Procedimiento Administrative; .de la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, asi como dispone .que los  administrados podran presentar
denuncias ante los 6rganos de control interno de las entidades, que forman parte del Sistema Nacional de
Control, o directamente ante la Contraloria General de la Repiiblica, contra los funcionarios o servidores
publicos que incumplan cualquiera de las obligaciones.

Asimismo, precisa en el numeral 49-B.3 “Es obligacion de los érganos de control interno
de las entidades o de la Contraloria General de la Republica que conocen de las denuncias informar a los
denunciantes sobre el tramite de las mismas y sobre las acciones que se desarrollen, o las decisiones
que se adopten, como resultado de las denuncias en relacion a las irregularidades o incumplimientos que
son objeto de denuncia”, asi como el numeral 49-B.4: "El jefe o responsable del drgano de control interno
tiene la obligacion de realizar trimestralmente un reporie, que debera remitir al titular de la entidad para
que disponga que en un plazo no mayor de 5 dias habiles se publique en el respectivo portal web de
transparencia_institucional,_ en el que dara cuenta de las acciones realizadas, o de las decisiones
adoptadas, en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios o servidores publicos que
incumplan las obligaciones a que se refiere el primer parrafo de este dispositivo.”

En ese sentido, le comunicamos que hemos recibido una denuncia del representante
legal de la empresa VIDOP S.A.C, sobre la aplicacion del silencio administrativo negativo, y dando
cumplimiento a lo establecido en la normativa de la raferencia, remitimos el reporte trimestral para su
publicacion en el portal institucional como lo establece, la normativa sefialada en el parrafo precedente.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion
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Distrital de Carabayllo Organo-de Control Institucional

REPORTE TRIMESTRAL

Antecedentes.-

Mediante documento simpe 0014562-2016 de 13 de abril de 2013, el representante legal de la empresa
VIDOB S.A.C presentd ante este Organo de Control Institucional, la solicitud del cumplimiento con lo
sefialado en el articulo 5° de la Ley n.° 29060 Ley Silencio Administrativo. :

Al respecto, mediante oficio n.° 067-2017-OCl/MDC de 1 de junio de 2017, se le comunicé que la Ley n.°
29060, fue derogada el 21 de octubre de 2016 con la emision del Decreto Legislativo n.® 1272, por
consiguiente su denuncia sera evaluada en el marco de lo que establece el articulo 49-B.- Rol de la
Contralorfa General y de los 6rganos de control interno de verificar de oficio que las entidades y sus
funcionarios y servidores plblicos cumplan con las obligaciones que se establecen en el Capitulo |,
Disposiciones Generales, del Titulo, Il Procedimiento Administrativo, de la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, asi como dispone que los administrados podran presentar denuncias
ante los drganos de control interno de las entidades, que forman parte del Sistema Nacional de Control, o
directamente ante la Contraloria General de la Republica, contra los funcionarios o servidores publicos que
incumplan cualquiera de las obligaciones.
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Comentarios.- b

Mediante el documento simple 0046933 de 18 de diciembre de 2015 el representante legal de la Empresa de
Transportes VIDOB S.A.C solicito la aplicacion del silencio administrativo negativo, respecto al otorgamiento
de permiso de operacion para prestar el servicio pablico de transporte especial de pasajeros en vehiculos
motorizados y no motorizadas de Carabayllo que realiz6 a través de! documento 0040107 de 28 de octubre
de 2015.

Con documento simple 0046668-2015 de 16 de diciembre de 2015, el gerente general de la Empresa de
Transportes VIDOB S.A.C, presento a la sub gerencia de transportes el croquis de recorrido de ida y vuelta
para el otorgamiento de permiso operacion para prestar el servicio publico de transporte especial de
pasajeros en vehiculos motorizado y no motorizados. '

Con Resolucion de Gerencia n.° 001-2016-GSCyV/MDC de 13 de enero de 2016, Alfonso Misha Lieren
gerente de Seguridad Ciudadana y Vial declard improcedente la solicitud presentada por el gerente general
de la Empresa de Transportes VIDOB S.A.C

Mediante Informe n.° 094-2016-FORQ-SGT-GSCYV/MDC de 22 de abril de 2016, Félix Rondoy sub gerente
de Transporte, nos comunicd que el administrado solicita la aplicacion del silencio administrativo negativo el
18 de diciembre de 2015, mediante el documento simple 0046933-2015 fecha en que no se cumplian los
plazos de acuerdo al procedimiento de permiso de operacion.

De otra parte mediante Ordenanza Municipal n.® 322-2015-MDC publicado en el diario Oficial E! Peruano el
15 de mayo de 2015, aprobo la suspension del tramite de otorgamiento de permiso de operacion para prestar
el servicio de transporte plblico especial de Carabayllo, a nuevas personas juridicas, asi como al tramite de
ampliacion de zonas de estacionamiento e inclusion de unidades a personas juridicas autorizadas en el
distrito, hasta la elaboracion y publicacion de la aprobacion del Plan Regulador estudio técnico a nivel macro
del servicio de transporte plblico especial de pasajeros y carga de vehiculos menores motorizados 0 no
motorizados de a Municipalidad Distrital de Carabayllo.

Criterio.-




tealegieogy,

Municipalidad Distrital de Carabayllo Organo- de Control Institucional

Ordenanza Municipal n.° 1693 Ordenanza Macro que regula el servicio de transporte publico especial de
pasajeros y carga en vehiculos menores motorizados o no motorizados en Lima Metropolitana y establece
disposiciones especiales para el servicio de transporte en vehiculos menores en el cercado de Lima,
publicado el 14 de abril de 2013, que establece:

Capitulo Il De las disposiciones aplicables a las municipalidades distritales

Articulo 11°.- Las Municipalidades distritales son competentes para autorizar la prestacion del servicio
especial, en determinadas zonas de trabajo, a través de sus respectivos permisos de operacion, teniendo en
cuenta el Sistema Integrado de Transporte en Lima Metropolitana, el Plan Regulador del distrito, las
caracteristicas y condiciones viales del distrito, rutas de transporte regular de personas, y las necesidades del
servicio requeridos por los vehiculos de la zona involucrada, considerando la inexistencia o insuficiente oferta
del servicio de transporte plblico masivo.

Articulo 12°.- De los paraderos

Las Municipalidades distritales son competentes para aprobar, autorizar, acondicionar y gestionar paraderos
en las zonas de las cuales, se prestara el servicio especial, considerando la demanda del servicio, las
caracteristicas de la zona y la seguridad del pasajero.

Articulo 17°.- Plan Regulador para la prestacion del servicio especial de transporte de pasajeros en
vehiculos menores.

17.1 Las Municipalidades distritales se encuentran obligadas a aprobar un Plan Regulador para la prestacion
del servicio especial del distrito. Dicho documento constituye una herramienta técnica y de gestion que
contiene el plan estratégico de ordenamiento del sistema de servicio especial, el cual debera contener las
caracteristicas de la prestacion del servicio en el distrito, asi como los lineamentos, politicas, y actuaciones
para su reordenamiento y mejora, a fin de mejorar la movilidad urbana en su territorio.

17.2 El Plan Regulador como minimo, debera determinar el numero de vehiculos que podran prestar el
servicio en el distrito, proponiendo las zonas de trabajo, donde podran prestar el servicio, asi como las lineas
de accion ante problematicas presentes o futuras, los indices para el control de fa cantidad de unidades
vehiculares para prestar el servicio. Asimismo, este documento técnico, debera observar los planes o
politicas para la circulacién y prestacion del servicio especial que establezca la Municipalidad Metropolitana
de Lima.

Recomendacion.-

e Determinar las responsabilidades administrativas de los funcionarios que dilataron y/o demoraron la
atencion de la solicitud de silencio administrativo negativo presentado por el administrado, en caso
correspondan.

o Formular un Plan Regulador para la prestacion del servicio especial del distrito, el cual debera contener
las caracteristicas de la prestacion del servicio en el distrito, asi como los lineamentos, politicas, y
actuaciones para su reordenamiento y mejora, a fin de mejorar la movilidad urbana en su territorio, siendo
que a la fecha la Municipalidad no cuenta con estadisticas que permitan determinar que las unidades que
vienen prestando servicios corresponde a la cantidad necesaria para el distrito o existen excedentes.




